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Wniosek o zapewnienie dostępności 

architektonicznej lub informacyjno- komunikacyjnej osoby ze szczególnymi potrzebami lub 

przedstawiciela ustawowego po wykazaniu interesu faktycznego 

 

Podstawa prawna: art. 30 pkt 1, pkt 2 oraz pkt 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 

o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 

poz. 1062 tekst jednolity) 

 

1. Dane kontaktowe 

………………………………………………………………………………………………………………… 

(imię i nazwisko) 

 

2. Wskazane bariery utrudniającej lub uniemożliwiającej dostępnośd zakresie 

architektonicznym lub informacyjno-komunikacyjnym: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…..……………………………………………………………………………………………………………….……………….. 

 

3. Wskazane sposoby kontaktu z wnioskodawcą: 

……………………………………………………………..………………………………………………….………………….. 

 

4. Wskazanie preferowanego sposobu zapewniania dostępności, jeżeli dotyczy: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………..………. 

 

 

 

……………………………… 

(Czytelny podpis) 
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Pouczenie: 

Art. 31. [Postępowanie w przedmiocie wniosku o zapewnienie dostępności] 

1. Zapewnienie dostępności, w zakresie określonym we wniosku o zapewnienie dostępności, 
następuje bez zbędnej zwłoki nie później jednak niż w terminie 14 dni od dnia złożenia 
wniosku o zapewnienie dostępności. 

2. Jeżeli zapewnienie dostępności, w zakresie określonym we wniosku o zapewnienie 
dostępności, nie jest możliwe w terminie, o którym mowa w ust. 1, podmiot, o którym mowa 
w art. 30 ust. 2, niezwłocznie powiadamia wnioskodawcę o przyczynach opóźnienia i 
wskazuje nowy termin zapewnienia dostępności, nie dłuższy niż 2 miesiące od dnia złożenia 
wniosku o zapewnienie dostępności. 

3. W przypadkach uzasadnionych wyjątkowymi okolicznościami, gdy zapewnienie 
dostępności w zakresie określonym we wniosku o zapewnienie dostępności jest niemożliwe 
lub znacznie utrudnione, w szczególności ze względów technicznych lub prawnych, podmiot 
publiczny niezwłocznie zawiadamia wnioskodawcę o braku możliwości zapewnienia 
dostępności, co nie zwalnia podmiotu publicznego z obowiązku zapewnienia dostępu 
alternatywnego, o którym mowa w art. 7. 

4. W zawiadomieniu, o którym mowa w ust. 3, podmiot publiczny uzasadnia swoje 
stanowisko, w szczególności wskazuje okoliczności uniemożliwiające zapewnienie 
dostępności w zakresie określonym we wniosku o zapewnienie dostępności. 

5. W postępowaniu w przedmiocie wniosku o zapewnienie dostępności nie stosuje się 
przepisów ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego, z 
wyjątkiem przepisów dotyczących wyłączenia pracowników organu, doręczeo, sposobu 
obliczania terminów, uzupełniania braków formalnych i przekazywania wniosku zgodnie z 
właściwością. 

 

 

wzór opracowała: Halina Pasierkiewicz 


